枣庄市商务局
2020年政府信息公开工作年度报告解读
根据《中华人民共和国政府信息公开条例》《国务院办公厅政府信息与政务公开办公室关于政府信息公开工作年度报告有关事项的通知》《枣庄市人民政府（市政府办公室）信息公开指南》等有关规定，枣庄市商务局进一步健全商务信息公开常态化机制，规范政府信息公开程序，深化政府信息公开内容，切实保障人民群众的知情权、参与权、监督权和表达权，特编制枣庄市商务局2020年政府信息公开工作年度报告。
本报告中所列数据的统计期限为2020年1月1日至2020年12月31日。全文包括政府信息公开总体情况、主动公开政府信息情况、收到和处理政府信息公开申请情况、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况、 存在的主要问题及改进情况和其他需要报告的事项等六个部分。
1、 总体情况
[bookmark: _GoBack]    本部分共包含年度政府信息公开整体情况、法定主动公开情况、依申请公开情况、政府信息管理情况、平台建设情况、监督保障情况等内容。
2、 主动公开政府信息情况
2020年，主要通过枣庄市政府网站、市商务局门户网站、枣庄商务微信公众号等媒介公开政府信息，共主动公开、更新各类信息事项358条。
三、收到和处理政府信息公开申请情况
2020年，未收到信息公开申请，无上年度依申请信息公开结转。
[bookmark: _Hlk72948326]四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
2020年，无行政复议或诉讼案件。
五、存在的主要问题及改进情况
上一年度政务公开工作中存在的问题，主要是：政务信息公开积极性、主动性有待提高。政策同步解读机制落实不彻底。针对上述问题，一是定期调度相关科室，及时公开应主动公开信息；二是对应解读内容做到了及时解读，同时丰富了图文、视频解读等形式。
六、其他需要报告的事项
2020年度，枣庄市商务局共承办市十六届人大四次会议代表建议2件，承办市政协十届四次会议提案9件，均在规定的答复时限内答复完毕，办结率100%。
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